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Modern conditions of service in law enforcement agencies are characterized by high 
dynamism, multitasking and the need for rapid adaptation to changing circumstances. In 
the context of globalization and changes in social structures, the relevance of studying role 
behavior increases, as it affects the effectiveness of interactions in various spheres of society. 
The current situation is characterized by tension in the economic and political arenas, which 
necessitates high-quality training of cadets for modern combat. The conducted analysis 
of the professional activity of military personnel demonstrates the need for their effective 
functioning in various conditions - both in peacetime and in special conditions typical 
for zones of special military operations, where service and combat tasks are carried out 
as part of combined formations. In this context, the study of status and role characteristics 
of collective mental models of interpersonal interaction of military personnel is of particular 
relevance. These models integrate a set of status positions and role prescriptions distributed 
in the structure of a small military group, and require cadets - future officers - to develop 
specialized competencies. The key component of professional training is the development 
of role flexibility - the ability to effectively perform various social and professional roles 
in accordance with dynamically changing service, functional and job requirements. This 
competence becomes key for successful integration into the professional community 
and the implementation of official tasks.
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Современные условия службы в силовых структурах характеризуются высокой ди-
намичностью, многозадачностью и необходимостью быстрой адаптации к меняющимся 
обстоятельствам. В условиях глобализации и изменения социальных структур актуаль-
ность изучения ролевого поведения возрастает, так как оно влияет на эффективность 
взаимодействий в различных сферах общества. Современная ситуация характеризуется 
напряженностью на экономической и политической аренах, что обусловливает необхо-
димость качественной подготовки курсантов к ведению современного боя. Проведенный 
анализ профессиональной деятельности военнослужащих свидетельствует о необходи-
мости их эффективного функционирования как в мирное время, так и в особых условиях, 
характерных для зон проведения специальных военных операций, где осуществляется 
выполнение служебно-боевых задач в составе сводных формирований. В данном контек-
сте особую актуальность приобретает исследование статусно-ролевых характеристик 
коллективных ментальных моделей межличностного взаимодействия военнослужащих. 
Указанные модели интегрируют совокупность статусных позиций и ролевых предпи-
саний, распределенных в структуре малой воинской группы, и требуют от курсантов – 
будущих офицеров – формирования специализированных компетенций. Ключевой со-
ставляющей профессиональной подготовки становится развитие ролевой пластичности 
– способности к эффективному исполнению различных социальных и профессиональ-
ных ролей в соответствии с динамично изменяющимися служебными, функциональными 
и должностными требованиями. Данная компетенция становится ключевой для успешной 
интеграции в профессиональное сообщество и реализации служебных задач.
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Постановка проблемы исследования
В связи с быстрым социокультурным, экономическим, политическим 

и нравственным развитием современного общества, а также нарастающи-
ми геополитическими рисками в силовых структурах возникает необхо-
димость выполнять задачи, ранее незнакомые личному составу. Статус-
но-ролевая подсистема представляет собой интегративное образование, 
объединяющее совокупность статусных позиций и ролевых предписаний, 
подлежащих распределению в структуре малой воинской группы. Эффек-
тивное функционирование данной подсистемы обусловливает необходи-
мость формирования у военнослужащих специализированных компетен-
ций, обеспечивающих успешное выполнение соответствующих социальных 
и профессиональных функций. В свою очередь, эффективность военного 
подразделения при выполнении служебно-боевых задач зависит от готов-
ности каждого военнослужащего добросовестно выполнять служебно-бое-
вые задачи, согласно своей роли и статусу в воинском формировании.

Специфика выполнения служебно-боевых задач в военное время со-
стоит в том, что из нескольких штатных структур создается одно сводное 
подразделение. В этом случае мы имеем дело с личным составом одного 
подразделения, который не взаимодействовал в повседневной жизнеде-
ятельности. Это оказывает влияние на командообразование и вызывает 
определенные риски в период выполнения служебных задач во время про-
ведения боевых действий. В то же время отработка навыков формирования 
коллективной ментальной модели взаимодействия военнослужащих (да-
лее КММ) облегчает понимание между членами воинского подразделения 
и, соответственно, повышает успешность выполнения мероприятий в во-
енно-профессиональной деятельности как в мирное, так и военное время. 
Одной из значимой подсистемы КММ является статусно-ролевая, в струк-
туре которой находится компонент ролевая гибкость, представляющий со-
бой важный психологический конструкт, особенно значимый в контексте 
подготовки будущих офицеров. В статье предлагается теоретический ана-
лиз феномена ролевой гибкости курсантов военных учебных заведений, 
рассматривается  её сущность, структура, факторы развития и значение 
для профессионального становления военнослужащих.

Теоретический обзор понятия ролевой гибкости в российской и за-
рубежной литературе

Ролевая гибкость определяется как способность индивида адаптив-
но менять поведенческие паттерны в соответствии с требованиями соци-
альных ситуаций и ролевых ожиданий [1]. В психологической литературе 
это понятие тесно связано с концепциями социальной адаптации, ролевой 
компетентности и психологической пластичности. Согласно теории Р. Мер-
тона, ролевая гибкость является важным компонентом ролевого набора 
личности и позволяет разрешать ролевые конфликты и напряжения [2]. 
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В своих работах А. В. Петровский рассматривает данный феномен в кон-
тексте персонализации личности и её адаптации к различным социаль-
ным группам [3]. Структурные компоненты ролевой гибкости состоят:

- из когнитивного компонента, который позволяет тщатель-
но изучить необходимую роль, ее функции и значение в определен-
ной жизнедеятельности;

- самоисследования с целью определения ролевых ограничений и пси-
хологических барьеров;

- поведенческих экспериментов, включающих в себя практику но-
вых ролей в комфортных условиях.

- интеграция опыта – интеграции опыта – изучения ранее не изученно-
го ролевого поведения и его применения;

- контекстуальной адаптации, способствующей формированию и раз-
витию чувствительности к нестандартным ситуациям, когда возникает не-
обходимость в ролевом переключении.

Одним из основных структурных компонентов ролевой гибкости яв-
ляется когнитивный компонент, который, в свою очередь, включает пони-
мание ролевых ожиданий, осознание множественности социальных ролей, 
рефлексию собственного ролевого поведения [4]. Таким образом, играет 
важнейшую составляющую для профессионального становления курсан-
тов в военно-профессиональной среде и заключается в осмыслении, пони-
мании, а также интерпретации различных ролевых позиций. В современной 
психологической литературе когнитивный аспект ролевой гибкости рассма-
тривается в работах отечественных и зарубежных исследователей с раз-
личных методологических позиций, что обусловливает необходимость си-
стематизации и сопоставления данных подходов. В этой связи Дж. Келли 
в своей теории личностных конструктов определяет когнитивный компо-
нент ролевой гибкости как систему индивидуальных конструктов, позво-
ляющих человеку интерпретировать социальные ситуации и выбирать 
соответствующие поведенческие стратегии [1, 5]. По мнению автора, ро-
левая гибкость напрямую зависит от когнитивной сложности личности – 
способности использовать многомерную систему конструктов при анализе 
социальных ситуаций. Развивая идеи Дж. Келли, Р. Харре ввел понятие 
«ролевого сознания» – когнитивной структуры, ответственной за деко-
дирование социальных ожиданий и трансформацию их в поведенческие 
программы [1]. Ученый подчеркивает, что ролевая гибкость определяется 
способностью к постоянной ревизии и реконструкции индивидуальной си-
стемы конструктов. В рамках когнитивно-социальной теории личности, ав-
тором которой является У. Мишел, акцентируется внимание на «ролевых 
схемах» как когнитивных структурах, содержащих информацию о типич-
ных атрибутах и поведенческих паттернах, связанных с определенными 
социальными ролями [6]. По мнению ученнго, когнитивный компонент ро-
левой гибкости проявляется в скорости активации релевантных ролевых 
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схем при изменении контекста взаимодействия. В российской литературе 
А. Н. Леонтьев в рамках теории деятельности рассматривает когнитивный 
компонент ролевой гибкости через призму осознания мотивов и целей де-
ятельности [7]. С его точки зрения, понимание структуры деятельности 
и ее социального контекста позволяет личности осознанно регулировать 
свое поведение в соответствии с меняющимися условиями социальной сре-
ды. В свою очередь, В. В. Столин акцентирует внимание на самосознании 
как когнитивной основе ролевой гибкости [8]. Он утверждает, что разви-
тое самосознание позволяет личности «видеть себя со стороны» в различ-
ных ролевых позициях и осуществлять сознательную регуляцию ролевого 
поведения. Автор отмечает, что когнитивный компонент выступает ключе-
вым фактором в процессе становления и развития ролевой гибкости лично-
сти. Так, в исследованиях Ю. М. Перевозкиной с соавторами подтверждает-
ся, что от уровня сформированности когнитивной сферы военнослужащих 
зависит успешность выполнения служебно-боевых задач. Идентично-
го мнения в своих научных трудах придерживается Е. А. Климов, который 
в контексте своей теории профессионального становления личности рас-
сматривает когнитивный компонент ролевой гибкости как элемент про-
фессионального сознания [9]. По его мнению, формирование образов про-
фессиональных ролей и понимание требований профессии составляет 
когнитивную основу профессиональной гибкости, которая влияет на взаи-
модействие внутри группы и в целом на эффективность выполнения сво-
их профессионально-трудовых обязанностей. Специфику применения ро-
левой гибкости военнослужащих в служебно-боевой деятельности в своих 
исследованиях отмечает А. Г. Караяни, доказывая, что когнитивный ком-
понент ролевой гибкости курсантов имеет свою специфику, обусловлен-
ную особенностями военной службы [5]. Автор выделяет такие элементы, 
как понимание иерархической структуры военной организации, осозна-
ние границ формального и неформального взаимодействия, знание нор-
мативных требований к различным ролевым позициям военнослужащего. 
Именно поэтому в своей профессиональной деятельности военнослужащие 
должны выполнять должностные, специальные и функциональные обя-
занности, согласно их ролям в воинском формировании, что влияет на эф-
фективность решения служебно-боевых задач. И. В. Сыромятников обра-
щает внимание на роль когнитивных схем в обеспечении ролевой гибкости 
военнослужащих [10]. По его мнению, усвоение когнитивных схем, соответ-
ствующих различным служебным ситуациям, позволяет курсантам быстро 
ориентироваться в меняющихся условиях и выбирать адекватные модели 
поведения. Следовательно, когнитивные особенности личности позволяют 
успешно выполнять смоделированные и ситуационные служебно-боевые 
задачи, ранее незнакомые военнослужащему.

Дополняя научное мнение вышеуказанного автора, В.  Ф. Перева-
лов рассматривает когнитивный компонент ролевой гибкости курсантов 
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через призму военно-профессионального мышления [11]. Он утверждает, 
что развитое военно-профессиональное мышление позволяет будущим 
офицерам осуществлять быстрый анализ ситуации и принимать реше-
ния о выборе оптимальной ролевой позиции. Именно развитие мышления 
способствует развитию ролевой гибкости у военнослужащих, благода-
ря которой формируются основные важные профессиональные качества 
с целью успешного выполнения повседневных задач. Э. П. Утлик в своих 
научных трудах дополняет концепцию ролевой гибкости и вводит поня-
тие «ролевого самосознания военнослужащего» как основы когнитивного 
компонента ролевой гибкости [12]. По его мнению, ролевое самосознание 
включает в себя осознание собственных ролевых репертуаров, понимание 
ожиданий командиров и подчиненных, способность к рефлексии своего ро-
левого поведения. 

Обобщение теоретического обзора понятия ролевой гибкости 
и ее компонентов

Таким образом, сопоставление различных теоретических подходов по-
зволяет выявить как общие точки соприкосновения, так и специфические 
особенности в понимании когнитивного компонента ролевой гибкости. Так, 
данный компонент является основополагающим и структурообразующим 
параметром ролевой гибкости. Его развитие у военнослужащих способству-
ет осознанию границ формального и неформального взаимодействия, повы-
шению знаний нормативных требований к различным ролевым позициям 
военнослужащего в военно-профессиональной среде. Позволяет им быстро 
ориентироваться в меняющихся условиях и выбирать адекватные моде-
ли поведения с целью эффективного выполнения служебно-боевых задач. 
В свою очередь, для повышения уровня когнитивного компонента роле-
вой гибкости существуют вариативные модели развития. Вышеуказанные 
контексты подтверждают тот факт, что именно образовательная дея-
тельность способствует формированию у личности ролевой гибкости, так 
как в военно-профессиональной среде военнослужащий реализует не-
сколько ролей в зависимости от своих должностных, специальных и функ-
циональной обязанностях. Следовательно, ему необходима ролевая готов-
ность для минимизирования времени адаптирования к новой должности 
и роли в целом. 

На основе сопоставления различных теоретических подхо-
дов можно предложить общую синтетическую модель развития когнитив-
ного компонента ролевой гибкости курсантов, включающую следующие 
направления работы. На первом направлении происходит развитие ро-
левой рефлексии через организацию систематического анализа и оценки 
собственного ролевого поведения в различных ситуациях военно-профес-
сиональной деятельности. Это направление опирается на идеи Р. Тернера 
[13], Э. Гоффмана [14] и В. В. Столина [8]. Далее идет формирование когни-
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тивной сложности через обогащение системы конструктов, используемых 
для интерпретации социальных ситуаций. Данное направление базируется 
на теоретических положениях Дж. Келли [1]. Затем осуществляется разви-
тие ролевой компетентности через освоение знаний о ролевых ожиданиях, 
нормах и правилах поведения в различных ситуациях военно-профессио-
нальной деятельности. Это направление опирается на концепцию П. П. Гор-
ностая [15] и исследования А. Г. Караяни [5]. После этого происходит со-
вершенствование военно-профессионального мышления через решение 
ситуационных задач, требующих быстрого анализа обстановки и выбора 
оптимальной ролевой позиции. Данное направление базируется на идеях 
В. Ф. Переваловa [11] и И. В. Сыромятникова [10]. Последнее направле-
ние развития ролевой гибкости включает в себя формирование ролевого 
самосознания через организацию рефлексивных практик, направленных 
на осознание собственных ролевых репертуаров и ограничений. Это на-
правление опирается на концепции Утлика [4] и Столина [8].

Вместе с тем существуют и различия в вышеуказанных подходах: 
1. Когнитивно-психологический подход сфокусирован на индивиду-

альных когнитивных структурах и процессах; социально-психологический 
(Э. Гоффман, Р. Тернер) – на интерпретации социальных ситуаций и вза-
имодействий, а деятельностный подход (А. Н.  Леонтьев, Е. А.  Климов) – 
на осознании структуры деятельности и ее социального контекста;

2. Степень детерминированности. Подходы различаются оценкой сте-
пени влияния социальной среды на когнитивный компонент ролевой гибко-
сти – от выраженного социального детерминизма, представленного у Э. Го-
ффмана [14], до большей автономии личностных конструктов , который 
описал Дж. Келли [1];

3. Акцент на статических или динамических характеристиках. Дж. 
Келли и В. В. Столин делают акцент на относительно устойчивых когни-
тивных структурах, обеспечивающих ролевую гибкость, другие [1, 8] под-
черкивают значение динамических когнитивных процессов.

В военно-образовательной деятельности, как было доказано ранее, ро-
левая гибкость курсантов является основополагающим компонентом, ко-
торый необходимо системно и постоянно развивать с целью эффективно-
го выполнения служебно-боевых задач. Теоретический анализ позволяет 
выделить следующие факторы, влияющие на развитие ролевой гибкости 
курсантов:

-  организационно-педагогические факторы – особенности образова-
тельной среды военного вуза, применяемые методы обучения и воспита-
ния, возможности для ролевого экспериментирования;

- социально-психологические факторы – характеристики референт-
ных групп, групповые нормы, особенности межличностного взаимодействия;
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- личностные факторы – определяются как «индивидуально-
психологические особенности курсантов, предыдущий опыт социализации, 
когнитивная сложность»;

- профессионально-деятельностные факторы – определяются 
как специфика осваиваемой специальности, требования будущей профес-
сиональной деятельности.

Таким образом, существуют особенности ролевой гибкости в условиях 
военного образования, которые были изучены следующими авторами.

По мнению Э. П. Утлика, военное образование создает специфиче-
ский контекст для развития ролевой гибкости курсантов. С одной стороны, 
жесткая иерархическая структура, регламентированность деятельности 
и строгая дисциплина могут ограничивать проявления индивидуальности 
и спонтанности поведения [4]. С другой стороны, А. В. Кравцов считает, 
что необходимость выполнять различные служебные функции, взаимо-
действовать с разными категориями военнослужащих и гражданских лиц 
создает предпосылки для развития ролевого репертуара [20].

Исследования А. Г. Караяни показывают, что в процессе обучения кур-
санты осваивают множество ролей: обучающегося, подчиненного, команди-
ра малой группы, наставника, коллеги, представителя воинской профессии 
и др. Успешное освоение этих ролей требует развитой ролевой гибкости. 
Таким образом, ролевая гибкость выступает значимым психологическим 
фактором профессионального развития военнослужащих [5].

Ролевая гибкость играет важную роль в профессиональном становле-
нии будущих офицеров, так как она способствует эффективной адаптации 
к условиям военной службы и преодолению адаптационных кризисов [18]. 
В процессе профессиональной деятельности она позволяет успешно разре-
шать возникающие ролевые конфликты [16], а также обеспечивает психо-
логическую готовность к смене условий деятельности (переход от учебной 
к служебной деятельности, смена места службы и т. д.) [20]. Ролевая гиб-
кость выступает фактором профилактики профессиональной деформации 
и эмоционального выгорания [12] и создает основу для развития лидерских 
качеств и командных навыков [21].

Ролевая гибкость как психологический феномен представляет осо-
бый интерес при исследовании профессионального становления курсан-
тов военных и силовых структур. Согласно работам Ю. М. Перевозкиной 
с соавторами ролевая гибкость является ключевым компонентом в про-
цессе профессиональной адаптации и социализации военнослужащих [12]. 
Авторы определяет ролевую гибкость как способность индивида эффек-
тивно переключаться между различными социальными ролями, адапти-
ровать свое поведение к требованиям ситуации без потери личностной 
целостности. В контексте военного образования этот навык приобретает 
особую значимость, поскольку курсанты должны одновременно осваивать 
несколько ролей: обучающегося, военнослужащего, будущего командира 
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и сослуживца. Авторы отмечают, что эти роли могут вступать в противоре-
чие друг с другом, создавая ролевой конфликт, преодоление которого тре-
бует формирования высокого уровня ролевой гибкости [19]. Военная среда 
с ее специфическими нормами, традициями и ценностями создает особое 
пространство для освоения ролей. Проведенные ими исследования дока-
зывают, что успешность этого процесса зависит от индивидуально-пси-
хологических особенностей курсантов, характера образовательной среды 
и применяемых педагогических технологий [12, 19]. 

Заключение. Таким образом, теоретический анализ ролевой гибкости 
курсантов позволяет рассматривать данный феномен как важнейший ком-
понент статусно-ролевой подсистемы коллективных ментальных моделей 
взаимодействия военнослужащих, что способствует профессиональному 
становлению будущих офицеров и эффективному выполнению служеб-
но-боевых задач в составе воинского формирования. Ролевая гибкость вы-
ступает как интегративное качество личности, позволяющее эффектив-
но функционировать в сложной системе социальных отношений военной 
службы, сохраняя личностную целостность и психологическое благополу-
чие. Именно поэтому она необходима в профессиональной деятельности, 
особенно в той, где имеются постоянно изменчивые ситуации, решение 
по которым необходимо принимать в кратчайшее время. Эмпирические ис-
следования, проведенные под руководством Ю. М. Перевозкиной [12, 19], 
подтверждают эффективность этих методов в развитии ролевой гибкости 
и профессиональной адаптации курсантов. Перспективными направле-
ниями дальнейших исследований могут стать разработка методического 
инструментария для диагностики ролевой гибкости курсантов, изучение 
взаимосвязи ролевой гибкости с другими профессионально важными каче-
ствами военнослужащих, создание и апробация программ целенаправлен-
ного развития ролевой гибкости в условиях военного образования.
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