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The article presents the results of a study of metacognitive and reflexive 
regulation of managerial activity. The use of an external criterion, that is profes-
sional experience, made it possible to establish the parameters of the structural 
organization of metacognitive and reflexive qualities in the groups of leaders. It 
is shown that the highest degree of structural organization is achieved in two 
“extreme” experience groups (occupational phases), while at the middle stage 
of occupational genesis there is a decrease in the integrative potential of meta-
cognitive and reflexive parameters, which is due to a number of phenomenolog-
ical aspects. The differences in the revealed structures are qualitative, thereby 
fixing the fact of heterogeneity of structures, the configuration of each of which 
is fundamentally specific.
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Представлены результаты исследования метакогнитивной и рефлек-
сивной регуляции управленческой деятельности. Применение внешнего 
критерия – профессионального стажа – позволило установить параме-
тры структурной организации метакогнитивных и рефлексивных качеств 
в группах испытуемых-руководителей. Показано, что наивысшая степень 
структурной организации достигается в двух «крайних» стажных группах 
(профессиогенетических фазах), в то время как на среднем этапе професси-
огенеза имеет место снижение интегративного потенциала метакогнитивных 
и рефлексивных параметров, что обусловлено рядом феноменологических 
аспектов. Различия в эксплицируемых структурах являются качественны-
ми. Тем самым фиксируется факт гетерогенности структур, конфигурация 
каждой из которых является принципиально специфической.

Ключевые слова: метакогнитивная сфера личности; рефлексивность; 
управленческая деятельность; профессиогенез; профессиональный стаж; 
структурная организация; феноменология
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Введение
Психология менеджмента и организационная психология на современ-

ном этапе своего развития характеризуются формированием целого ряда 
новых направлений: виртуального лидерства, трансформационного менед-
жмента, трансакционного лидерства, гендерного менеджмента, исследова-
ниея информационных видов деятельности и мн. др. [1–7]. Одновременно 
с этим не утрачивают своей высокой меры актуальности и ставшие уже тра-
диционными и классическими вопросы профессиогенеза управленческой 
деятельности. Более того, новейшие данные и широкий спектр проблемных 
областей свидетельствуют о том, что потенциал этого направления далеко 
еще не исчерпан. Главным образом это относится к установлению конкрет-
ных этапов профессионального развития субъекта управленческого труда, 
определению непротиворечивых «границ» для стажных групп руководите-
лей. И если эти вопросы представляются относительно понятными ввиду 
их традиционного для исследовательской практики характера, то проблема 
когнитивной, рефлексивной и метакогнитивной регуляции управленческой 
деятельности в зависимости от принципиально важного параметра стажа 
до сих пор остается практически не раскрытой.

Процедура и методы исследования
Посредством применения специального внешнего критерия – параме-

тра профессионального стажа – испытуемые-руководители были разде-
лены на три группы (руководители со стажем 1–5 лет (I группа), 6–10 лет 
(II группа), 11 лет и более (III группа)). По результатам использования 
U-критерия был установлен факт наличия статистически значимых разли-
чий между тремя исследуемыми группами.

По отношению ко всем испытуемым была применена батарея психо-
диагностических методик опросного типа, направленных на установление 
уровня развития основных метакогнитивных и рефлексивных детерминант: 
опросник метакогнитивной включенности в деятельность (Metacognitive 
Awareness Inventory) в адаптации А. В. Карпова [8]; методика диагностики 
индивидуальной меры развития рефлексивности А. В. Карпова, В. В. По-
номаревой [9]; Методика уровня выраженности и направленности рефлек-
сии М. Гранта [8]; опросник Д. Эверсон [8]; методика определения индивиду-
альной степени выраженности процессов метамышления (А. А. Карпов) [10]; 
опросник степени выраженности средств антирефлексивной направленно-
сти (А. А. Карпов) [10]. Наряду с этим, использовался ряд методов матема-
тико-статистической обработки и интерпретации данных, составляющих 
процедуру структурно-психологического анализа [8, 11]: метод вычисления 
коэффициента ранговой корреляции Спирмена (ρ), метод вычисления матриц 
интеркорреляций, метод определения индексов структурной организации, 
метод определения индексов структурной организации, метод экспресс-χ2.

Результаты и их обсуждение
Аналитический этап исследования, состоящий в реализации непа-

раметрических математико-статистических процедур и направленный 



Фактор профессионального стажа как детерминанта…

123

на установление факта значимости или незначимости различий между ис-
следуемыми параметрами, обязательно должен быть дополнен более «чув-
ствительным» и позволяющим получить более точные данные  структурным 
этапом. Таким образом, в трех стажных группах, дифференцированных со-
гласно критерию профессионального стажа, был применен структурно-
психологический анализ.

Был произведен подсчет значений структурных индексов (табл. 1).

Таблица 1
Значения индексов структурной организации метакогнитивных параметров в группах 

руководителей, дифференцированных по критерию профессионального стажа 

Индексы
Стаж

1–5 лет  6–10 лет 11 лет и более
ИКС 86 38 98
ИДС 0 2 0
ИОС 86 40 98

Анализ полученных показателей индексов структурной организа-
ции позволяет заключить общую высокую степень интегрированности, 
организованности всех исследуемых структур (наличие множества си-
нергетических эффектов и эффектов супераддитивности) и практически 
полное отсутствие дезинтегративных тенденций в них. Таким образом, 
как и в смежных исследованиях (например, в [11]), приходится констатиро-
вать вполне объяснимый результат, заключающийся в самой сути и содер-
жании метакогнитивных процессов и иных параметров, составляющих ме-
такогнитивную сферу личности – фасилитации ресурсных возможностей 
психики, что в конечном итоге выражается в усилении функционального 
потенциала структур метакогнитивных детерминант независимо от про-
фессионального стажа. Вследствие этого максимум интегративных эффек-
тов достигается повсеместно – в каждой из исследуемых структур. Одно-
временно с этим устанавливается и минимум дезинтегративных эффектов 
и компенсаторных тенденций.

Вместе с тем для второй стажной группы (6–10 лет) такие интегратив-
ные тенденции оказались выражены гораздо слабее. На фоне объективно 
высоких показателей индекса когерентности структуры (ИКС) и индекса 
общей организованности (ИОС) в двух «крайних» группах (с наименьшим 
и наибольшим стажем) резко сниженными оказались значения тех же пока-
зателей, что и у второй стажной группы. На наш взгляд, подобный результат 
находит свое отражение в литературе и связан с феноменом «редукции» реф-
лексивности [11]. Так, на средних этапах управленческого профессиогенеза 
имеет место снижение уровня развития рефлексивности, которое, в свою 
очередь, объективно связано с уменьшением функциональной роли этого 
свойства в реализации деятельности. Это явление во многом представляет 
собой атрибут так называемого операционно-ориентированного управления, 
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характеризующегося смещением «фокуса» субъекта управленческого тру-
да с исполнителей практически исключительно в сторону делового аспекта 
функционирования организации. Как можно видеть из результатов нашего 
исследования, приблизительно эта же закономерность может быть распро-
странена и на большинство метакогнитивных детерминант управленческой 
деятельности. Таким образом, целесообразно констатировать, что с увели-
чением профессионального управленческого стажа имеет место снижение 
функциональной роли рефлексивности и метакогниций в управленческой 
деятельности, а феномен «редукции» рефлексивности (и, как показывают 
полученные данные, «метакогнитивности») имеет место в ходе второй из от-
меченных профессиогенетических фаз и связан с относительно начальны-
ми и особенно  средними этапами профессионализации.

Помимо этого, обращает на себя внимание результат, состоящий в пре-
дельно низких значениях структурного «веса» у параметра «антирефлек-
сии», что, полагаем, коренится в самой сути этого явления и представляет-
ся вполне закономерным для деятельности управленческого типа. В ряде 
наших работ отмечается, что «антирефлексия» вовсе не представляет со-
бой отсутствие рефлексии и не является ее «антагонистом». Напротив, это 
«та же рефлексия» (причем высокий и выше среднего уровень ее развития), 
но направленная на минимизацию и даже ингибицию степени рефлексивно-
го контроля за деятельностью. Вместе с тем, отметим, ситуация, связанная 
с установлением «нулевого» структурного «веса», встречается часто, однако 
имеет гораздо более сложные следствия, нежели исключительно констата-
цию слабой функциональной роли компонента в структуре. В действитель-
ности же, эта роль может быть даже большей, чем у базовых качеств, по-
скольку параметр, обладающий «нулевым» структурным «весом», усиливает 
интегративный потенциал структуры не своим явным и зримым присут-
ствием, а отсутствием, тем не менее латентно оказывая мощнейшее влияние 
на структурную организацию. Все это, отметим вновь, соотносится с содер-
жанием, местом и ролью «антирефлексии»  в управленческой деятельности.

Реализация метода экспресс-χ2 (табл. 2) позволила установить каче-
ственные различия между структурами. Это означает, что на каждом от-
дельно взятом этапе профессиогенеза имеют место собственные, отличные 
от других закономерности структурной организации метакогнитивной сфе-
ры личности руководителей с разным стажем.

Таблица 2
Результаты сравнения матриц интеркорреляций методом экспресс-χ2 

Стажные группы
Стажные группы

1–5 6–10 11 лет и более
1–5 лет и более 1,00 0,32 0,48

6–10 1,00 −0,15
11 лет и более 1,00
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Выводы
1. Теоретический анализ современного состояния проблемы метакогни-

тивной и рефлексивной регуляции управленческой деятельности в аспекте 
ее профессиогенеза демонстрирует необходимость формулировки новых 
положений, раскрывающих особенности и закономерности структурной ор-
ганизации основных рефлексивных и метакогнитивных детерминант.

2. По результатам исследования установлено, что степень структур-
ной организации метакогнитивных и рефлексивных параметров является 
наиболее высокой на «крайних» этапах профессиогенеза – в I и II стаж-
ных группах.

3. Различия в мере структурной организованности метакогнитивных 
и рефлексивных детерминант обусловлены прежде всего феноменологи-
ческими паттернами метакогнитивной сферы личности, имеющими место 
в течение второго этапа профессиогенеза, – феноменом «редукции» реф-
лексивности и, как показывают данные текущего исследования, феноменом 
снижения «метакогнитивности». 

4. Структуры метакогнитивных и рефлексивных параметров испытуе-
мых-руководителей, принадлежащих к группам с разным профессиональ-
ным стажем, оказались разнородными, определяя  тем самым специфиче-
ское содержание структурных закономерностей в каждом отдельно взятом 
профессиогенетическом диапазоне. 
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